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I. Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat alkalmazasa

Az adatkezel6 megnevezése: FINEX Ingatlan Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Az adatkezeld székhelye: 1143 Budapest, Stefania at 16. mfsz 1.

Az adatkezeld 6nél]€képvise]etére Eckert LaszI6 iigyvezetd, valamint Popov E.
jogosultjai: . - Sztefan figyvezeto

A jelen szabélyzat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmére és a személyes adatok szabad dramldsara vonatkozé szabédlyokat allapitia meg. A
szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni a konkrét adatkezelési tevékenységek soran, valamint az
adatkezelést szabalyozo utasitasok és tajékoztatasok kiadasakor.

Adatvédelmi tisztviseld alkalmazasi kotelezettség kiterjed minden kdzhatalmi szervre vagy egyéb,
kozfeladatot ellatd szervre (fliggetleniil attdl, hogy milyen adatokat dolgoz fel), valamint egyéb olyan
szervezetekre, amelyek f6 tevékenysége az egyének szisztematikus, nagymértékii megfigyelése, vagy
amelyek a személyes adatok kiilonleges kategoridit nagy szamban kezelik.

A Finex Ingatlan Kft. a fentiek szerint adatvédelmi tisztviselét [ alkalmaz X nem alkalmaz

II. A szabdlyzat hatalya

E szabdlyzat visszavonasig érvényes, hatilya kiterjed a Finex Ingatlan Kft. tisztségviselire,
alkalmazottaira, alvallalkozodira.

A jelen Adatkezelési szabalyzat 2018. majus 25-én lép hatalyba, ezzel egyidejiileg valamennyi ezen
targyli korabbi szabalyozas hatalyat veszti.

Kelt: Budapest, 2018. majus 23.
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III. A szabalyzat célja

A jelen szabalyzat célja, hogy harmonizalja az adatkezelési tevékenységek tekintetében a Finex
Ingatlan Kft. egyéb belsé szabdlyzatainak elSirdsait a természetes személyek alapvetd jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében, valamint biztositsa a személyes adatok megfeleld kezelését.

A Finex Ingatlan Kft. tevékenysége sorén teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak, kiilsnisen az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU)
2016/679 rendeletében foglaltaknak.

A szabalyzat fontos célja tovabba, hogy megismerésével és betartdsaval a Finex Ingatlan Kft.
alkalmazottai képesek legyenek a természetes személyek adatai kezelését jogszeriien végezni.

A jelen szabalyzatban foglalt adatkezelés célja, hogy a Finex Ingatlan Kft. a tevékenységi koreire
irdnyad6 jogszabalyok altal eldirt tigyfélnyilvantartast vezessen, illetve a véllalt szolgaltatdsait
teljesitse. A Finex Ingatlan Kft. fotevékenysége: 6831 '08 Ingatlaniigyniki tevékenység.

IV. Ertelmezd rendelkezések

a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eur6pai Unié 0j Adatvédelmi Rendelete
(Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet)

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvéltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzéférhetové tétel utjan, Gsszehangolas vagy
osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozd barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely
egy€b szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitésa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatison
alapulo és egyértelmi kinyilvanitisa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

alnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkill t6bbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilén
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taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

- nyilvintartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionélis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dlloménya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzéférést eredményezi.

V. Az adatkezelés iranyelvei

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és Atlathatosag: A személyes adatok kezelését jogszeriien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato moédon kell végezni.

Célhoz kotottség: A személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol
torténhet.

Adattakarékossag: A személyes adatok kezelésének célja megfelelo és relevans kell, hogy legyen, és
csak a sziikséges mértékre korlatozott.

Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréini kell, vagy helyesbiteni, ennek érdekében minden ésszerii intézkedést

meg kell tenni.

Korlitozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formédban kell torténnie, hogy az
érintettek azonositasat csak sziikséges ideig tegye lehetové. A személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, ha a tarolas kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténik.

Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelelé biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszimoltathatésiag: A Finex Ingatlan Kft. adatkezelést végzo alkalmazottja fegyelmi, kartéritési,
szabalysértési €s biintetojogi feleldsséggel tartozik a személyes adatok jogszerli kezeléséért.
Amennyiben az alkalmazott tudomast szerez arr6l, hogy az 4ltala kezelt személyes adat hibas, hinyos,
vagy idoszeriitlen, koteles azt helyesbiteni, vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felelds
munkatarsnal kezdeményezni.

Az adatvédelem fenti elveit minden azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozo
informacié esetében alkalmazni kell.

VI. Személyes adatok kore, kezelése

1. A kezelt személyes adatok korét, azok kezelésének céljat és jogalapjat, az adattovabbitissal
kapcsolatos informaciokat, valamint az adatkezelés id6tartamat részletesen az 1. sz. melléklet

tartalmazza.

2. Mivel a természetes személyek Osszefliggésbe hozhatok az altaluk hasznalt késziilékek,
alkalmazésok, eszk6z6k és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositokkal, IP-
cimekkel és cookie-azonositokkal, ezért ezek az adatok egyéb informéacidkkal &sszekapcsolva
alkalmasak és felhasznalhatok a természetes személyek profiljanak létrehozasira és az adott
személy azonositasara.

3. Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett személy egyértelmii megerdsité

cselekedettel, irasbeli — ideértve az elektronikus (ton tett — vagy szdbeli nyilatkozattal énkéntes,
kifejezett, tajékoztatason alapulo és egyértelmii hozzajarulasat adja az adatok kezeléséhez.
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A Finex Ingatlan Kft. a személyes adatokat olyan médon kezeli, amely biztositja azok megfelels
szintli biztonsagat és bizalmas kezelését, megakadalyozza a személyes adatokhoz és a személyes
adatok kezelés¢hez hasznalt eszk6zokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan
felhasznalasat.

Az adatkezelés célja —az érintett altal igénybe vett szolgaltatasrol fiiggden — hirlevél kiildése, vagy
az érintett altal feltoltstt ingatlan hirdetése, szerzodés megkotése.

VII. Az adatkezelés jogszerlisége
A személyes adatok kezelése akkor jogszerii, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e az ¢rintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;

o az adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz0dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténé lépések megtételéhez
sziikséges;

o az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kitelezettség teljesitéséhez sziikséges;

o az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

A fentiek értelmében az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha arra valamely szerzbdés vagy
szerzOdéskotési szandék keretében van sziikség.

A személyes adatoknak a gytijtésiik eredeti céljatol eltérd egyéb célbdl torténd kezelése csak akkor
megengedett, ha az adatkezelés Osszeegyeztetheté az adatkezelés eredeti céljaival, amelyekre a
személyes adatokat eredetileg gyiijtotték. Ebben az esetben nincs sziikség attdl a jogalaptol eltérs,
kiilon jogalapra, mint amely lehetové tette a személyes adatok gytijtését.

VIII. Az érintett személy hozzéjarulasa, feltételek

Amennyiben az adatkezelés hozzijarulason alapul, az adatkezeld sziikség esetén igazolni képes,
hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult azéltal, hogy a hozzajaruld

nyilatkozatot megorzi.

A Finex Ingatlan Kft. adatkezelése dontSen az érintett hozzdjarulasan alapul, valamint olyan
szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Az adatokat a Finex Ingatlan Kft. szolgaltatasait igénybe vevOk &nkéntesen adjik meg. A
szerzOdéses Kkotelezettségen alapulé adatkezelés esetén a személyes adatok szolgaltatisa a
szerzbdés megkotésének elofeltétele, enélkiil a szerzédés nem kothetd meg,

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a hozzajdruldson alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulas
megadasa elott az érintettet errdl tdjékoztatni kell. A hozzajérulas visszavondsat ugyanolyan
egyszerli modon kell lehetévé tenni, mint annak megadésat.

[X. Az érintett tajékoztatisa

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kotelezo. Az adatkezel6 intézkedéseket tesz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, az adatkezelés tényérdl és céljairol valamennyi
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informdaciot a tisztességes €s atlathato adatkezelés elvének megfelelden tomor, atlathato, érthetd és
konnyen hozzaférhetd formaban viligosan és kdzérthetden megfogalmazva nynjtsa.

2. Az Frintett tajékoztatisa a jelen nyilvénos adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzattal, az
lizletszabalyzatokkal és egyéb eseti tajékoztatassal valdsul meg.

3. Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozoan gyiijttt adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszeriien €s ésszeril idokdzonként, az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasa és ellendrzése
érdekében gyakorolja e jogat. Minden érintett szamara biztositott az a jog, hogy megismerje
kiilondsen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes
adatok kezelése milyen idétartamra vonatkozik.

4. Az adatkezel6 keérelem esetén indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet. Szitkség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetetiségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A tajékoztatasi kotelezettség biztosithaté egy olyan biztonsagos online
rendszer iizemeltetésével, amelyen keresztiil az érintett konnyen és gyorsan hozziférhet a
sziikséges informécichoz.

X. A személyes adatok feliilvizsgalata

1. Annak biztositisa érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a sziikséges idStartamra
korlatozodjon, az adatkezeld torlési vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridoket allapit meg,

2. A Finex Ingatlan Kft. igyvezetdje altal megallapitott rendszeres feliilvizsgalati hataridé: 1 év.

XI. Az adatkezel6 feladatai

1. Az adatkezel6 a jogszerll adatkezelés érdekében megfelelé belsé adatvédelmi szabalyokat
alkalmaz. Ez a szabélyozas kiterjed az adatkezel hataskorére és felelosségére.

2. Az adatkezel0 kotelessége, hogy megfelelé és hatékony intézkedéseket hajtson végre, valamint
hogy képes legyen igazolni azt, hogy az adatkezelési tevékenységek a hatilyos jogszabalyoknak
megfelelnek.

3. A biztonsdg fenntartisa és a GDPR rendeletet sérté adatkezelés megelézése érdekében az
adatkezeld vagy az adatfeldolgozo értékeli az adatkezelés természetébol fakado kockazatokat, és az
¢ kockazatok csokkentését szolgald intézkedéseket.

4. Az adatkezel az adatkezelés jellege, hatokore, koériilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, véltozd valoszinliségli és stlyosségli kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre. A jelen szabalyzat
alapjan az egyéb belsd szabalyzatokat feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi.

5. Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé megfelelé nyilvantartast vezet a hataskore alapjan végzett
adatkezelési tevékenységekrol. Az adatkezeld egyiittmiikodik a felligyeleti hatésaggal és ezeket a
nyilvantartidsokat kérésre hozzaférhetévé teszi az érintett adatkezelési miiveletek ellendrzése
érdekében.

XII. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

1. A tidjékoztatis kéréséhez valé jog /GDPR 15. cikk/

Barmely €rintett a jelen szabalyzatban megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet arrél,
hogy a Finex Ingatlan Kft. milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cé] miatt,
milyen forrasbol, mennyi ideig kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, a
megadott elérhetoségre tajékoztatast kell kiildeni,

2. A helyesbitéshez valé jog /GDPR 16. ¢ikk/
Barmely érintett a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti barmely helytelen adatanak
modositasat. Err6l kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkedni kell és a
megadott elérhetdségre tajékoztatast kell kiildeni.
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3. A torléshez valé jog (,.elfeledtetéshez valé jog”) /GDPR 17. cikk/
Barmely érintett a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti adatanak torlését. Kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetéségre tajékoztatast
kell kiildeni, amennyiben:

e aszemélyes adatokra mér nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy maés
modon kezelték;

e azdrintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszeri ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd adatkezelés esetén
tiltakozik az adatkezelés ellen;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat a Finex Ingatlan Kft.-re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitésehez t6rolni kell.

4. A korlatozashoz valé jog /GDPR 18. cikk/

Az érintett a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti az adatkezelés korlatozasat. A zérolas addig
tart, amig a megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok taroldsat. A kérelemre ezt haladéktalanul,
de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetGségre tajékoztatast kell kiildeni. A
Finex Ingatlan Kft. korlatozza az adatkezelést, amennyiben:

o az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Finex Ingatlan Kft. ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

* aFinex Ingatlan Kft.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megéllapitisra nem keriil, hogy a Finex Ingatlan Kft. jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerinti korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A Finex Ingatlan Kft. azt az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja a megadott elérhetdségén.

5. Adathordozhatdésaghoz valé jog /GDPR 20. cikk/
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, éltala a Finex Ingatlan Kft. rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna a Finex Ingatlan Kft., ha:
o az adatkezelés hozzijaruldson, vagy olyan szerzédésen alapul, amelyben az egyik fél az érintett
és
e az adatkezelés automatizalt modon térténik.
Az adatok hordozhatésagihoz valo jog a fentiek szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvalésithatd —, kérje a személyes adatok adatkezel6k kozétti kozvetlen
tovabbitasat.
Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait,
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6. A tiltakozishoz val6 jog /GDPR 21. cikk/

Bérmely érintett a megadott elérhetoségeken keresztiil a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél
barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is. A tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil meg kell vizsgalni, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést kell hozni és a dontésr6l a megadott elérhetéségre tajékoztatdst
kell kiildeni. A fenti esetben a Finex Ingatlan Kft. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsObbséget €lveznek az érintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e ¢élbdl nem kezelhetok.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség
e Panasztételi jog /GDPR 77. cikk/
Az érintett jogosult panaszt tenni a feliigyeleti hatosagnal, amennyiben megitélése szerint a ra
vonatkozo személyes adatok kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit. A panasz megtétele az alabbi
elérhetGségen tehetd:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL https://naih.hu
A feliigyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyijtottak, ad tajékoztatdst a panasszal kapesolatos
eljarasi fejleményekrél és annak eredményérol, ideértve azt is, hogy a 78. cikk alapjan az iigyfél
Jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

e Birésaghoz fordulas joga /GDPR 79. cikk/
Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hat6sag ra vonatkozo, jogilag
kotelezo erejii dontésével szemben.
Minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatdsag nem
foglalkozik a panasszal, vagy hirom hénapon beliill nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérol.

XIII. - A Finex Ingatlan Kft. feladatai a megfelelé adatvédelem érdekében;
Adatbiztonsag

1. A Finex Ingatlan Kft. biztositja, és megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
tovabba kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR, az egyéb adat- és titokvédelmi
Jogszabalyok érvényesitéséhez, valamint az adatkezeléssel jaro kockazatok mértékének megfeleld
szintli adatbiztonsaghoz sziikségesek, ideértve:

e aszemélyes adatok alnevesitését, titkositasat;

o a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatisok folyamatos bizalmas
Jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat, és ellendllo képességét;

o fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre 4llasat kell idében vissza lehet allitani;

e az adatkezelés biztonsaganak garantildsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdganak rendszeres tesztelésére felmérésére, és értékelésére szolgalé eljarast;

o aszemélyes adatok tarolasara hasznalt rendszerek hozzaférésének védelmét;
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e jogosultsagi matrix létrehozasat, karbantartasat;
o jelszovaltoztatasok kikényszeritését;
e virusvédelmi szoftverek, eszk6z6k naprakészen tartasat.

A Finex Ingatlan Kft. a biztonsag megfeleld szintjének meghatirozasakor figyelembe veszi az
adatkezelésbol ered olyan kockézatokat, amelyek kiilongsen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen, vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébil,
megyvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl, vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférésbol erednek.

A Finex Ingatlan Kft. irdnyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
termeszetes személyek kizarolag az utasitasnak megfelelden kezelhetik az adatoka, kivéve, ha az
ett6] valo eltérésre uniods, vagy nemzeti jog kotelez.

A Finex Ingatlan Kft. biztositja megfelelé technikai és szervezési eljarasokkal, hogy kizarélag
olyan személyes adatok kezelése torténjen, amelyek az adott adatkezelési cél érdekében
sziikségesek. Ez kiilonosen vonatkozik a személyes adatok mennyiségére, kezelésiik mértékére,
tarolasuk idotartamara, valamint hozzasférhetéségiikre.

Attekinti az adatkezelés céljat, szempontrendszerét, a személyes adatkezelés koncepcidjat. Az
adatvédelmi és adatkezelési szabalyzattal Osszhangban biztositia a jogszerii adatkezelést és
adatfeldolgozast.

A személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettség keletkezik
a feliigyel6 hatosag felé. Az adatkezeldnek indokolatlan késedelem nélkiil,—ha lehetséges,
legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasdra jutott —, meg kell tenni a
bejelentést a feliigyeleti hatosagnak, kivéve akkor, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen
nem jar kockazattal a természetes személy jogait tekintve.

Abban az esetben, ha a f6 tevékenységek olyan adatkezelési miiveleteket foglalnak magukban,
amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél vagy céljaiknal fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus,
nagymértekli megfigyelését teszik sziikségessé, adatvédelmi tisztviselSt kell kinevezni.

A Finex Ingatlan Kft. nem tartozik ebbe a kérbe, tehat adatvédelmi tisztviseld kinevezésére nem
koteles, mivel nem végzi az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii megfigyelését.

Az adatokat megfelelé intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovdbba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Finex Ingatlan Kft. a partnerei kivéalasztasa soran is torekszik a személyes adatok védelmét
szolgalé garanciak érvenyesitésére.

. Személyes adatok harmadik (EGT-n kiviili) orszagba, vagy nemzetktzi szervezetnek torténd

tovabbitasa megfeleloségi hatirozat, valamint garancidk hianyaban a Finex Ingatlan Kft.
nyilatkozik, hogy a személyes adatok tovabbitdsara az 1. sz. mellékletben megjelslt esetben és
kizarolag a GDPR 49. cikk (1) bek. b) pontjaban foglalt esetben, az érintett és a Finex Ingatlan Kft.
koézti szerzodés teljesitése érdekében keriilhet sor.

XIV. AZ ADATKEZELES LEIRASA

Az adatkezelés folyamata

1.

2.

A Finex Ingatlan Kft. a szolgaltatasait az iroddin, telefonon, valamint honlapjan keresztiil valésitja
meg.
Amennyiben az érintett ingatlant kinal, és az értékesitésre/bérbeadasra megbizast ad, a szerzédést a

Finex Ingatlan Kft.-vel kiti meg, az érintett megadja az adatait a megbizasi szerz6désben, valamint
a kapcsolodd ~meghatalmazasban, sziikség esetén megtekintési nyilatkozatban, vételi
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szandéknyilatkozatban. Tobb tulajdonos esetén valamennyi érintett adatai rogzitésre keriilnek. A
Finex Ingatlan Kft. ingatlankozvetitd alkalmazottai rogzitik az adatokat az online back office
rendszerében, amely kizarélag a Finex Ingatlan Kft. alkalmazottai altal hozzaférheté. Az elkésziilt
hirdetéseket a Finex Ingatlan Kft. kozzéteszi a honlapjan, amely hirdetésben személyes adatok nem

szerepelnek.

Amennyiben az érintett ingatlant keres, a Finex Ingatlan Kft. ingatlankdzvetitd alkalmazottja
rogziti megbizds esetén a személyes adatait mind a szerzdésben, mind az online back office
rendszerében, amely kizardlag a Finex Ingatlan Kft. alkalmazottai altal hozzaférhetd. Ezenkiviil
amennyiben az érintett szamara ingatlan keriil bemutatasra, személyes adatai, valamint az adott
ingatlan adatai Megtekintési nyilatkozaton keriilnek rdgzitésre, tovabba sziikség esetén a vételi
szandéknyilatkozatban.

Az érintett személyes adatai koziil kizardlag a neve és e-mail cime tligyfélkapcsolat céljabol kiilén
rogzitésre keriil a Finex Ingatlan Kft. tovabbi online rendszerében.

Kapcsolodo szolgaltatds (pl: energetikai tandsitvany) igénybevétele esetén az érintett adatai a
szolgaltatast nyujtd személynek tovabbithatok.

Az adatok felvétele

il

Az adatok felvétele elsésorban az érintettdl torténik vagy személyesen, az erre a célra
rendszeresitett nyomtatvanyokon keresztiil. Az érintettnek nyilatkoznia kell arrél, hogy adatai

kezeléséhez hozzajarul.

A Finex Ingatlan Kft. adatokat mas forrasbol kizarolag akkor vesz 4t, ha erre torvény
felhatalmazast ad. A nyilvanos, barki altal hozzéférheté adatallomanyokbol (pl. ingatlan-
nyilvantartasbol) akkor vesz fel adatokat, amennyiben azok sziikségesek az adatkezelés céljanak
eléréséhez.

XV. Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 6ran beliil be kell jelenteni
az illetékes feliigyeleti hatosagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésdg elvével 6sszhangban
bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlileg nem jar kockézattal a természetes
szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az érintett személyt késedelem nélkiil tdjékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valosziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsigara nézve,
annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges ovintézkedéseket.

Adatvédelmi incidensrél a Finex Ingatlan Kft. nyilvantartast vezet az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabol, amely
tartalmazza: az incidens idépontjat, az incidenssel érintettek korét és szamat, az érintett személyes
adatok korét, az incidens koriilményeit és annak hatasait, az elharitasra tett intézkedések leirasat és
indokat, mit javit ki az intézkedés, az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatirozott egyéb
adatokat. A nyilvantartds papir alapon, és elektronikus uton is vezethets, amit 5 évig meg kell
Orizni. }
XVI. Ugyviteli és nyilvantartas célu adatkezelés

A Finex Ingatlan Kft. a tevékenységéhez tartozo esetekben illetve ligyviteli és nyilvantartasi célbol
személyes adatokat is kezelhet.

Az ligyviteli és nyilvantartasi célbol torténd adatkezelés az alabbi célokat szolgalja:
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a Finex Ingatlan Kft. tagjainak és munkavallaloinak adatkezelése, amely jogszabalyi
kotelezettségen alapul;

a szervezettel megbizasi jogviszonyban allo személyek adatkezelése kapcsolattartasi, elszamolasi
és nyilvantartasi célbol;

a szervezettel iizleti kapecsolatban 4ll6 mas szervezetek, intézmények és vallalkozasok
kapcsolattartéi adatai, amelyek természetes személyek elérhetdségi és azonositasi adatai is
lehetnek.

A szervezethez irdsos formaban eljuttatott — személyes adatokat is tartalmazé — dokumentumok
(példaul onéletrajz, allaskeresési jelentkezés, egyéb beadvany, stb.) esetében az érintett személy
hozzajérulasat vélelmezni kell. Az tigy lezarulta utan — tovabbi felhasznalasra vonatkozd
hozzijarulds hianyaban — az iratokat meg kell semmisiteni. A megsemmisités tényét
jegyzdkonyvben kell régziteni.

Az iigyviteli célu adatkezelés esetében a személyes adatok kizarolag az adott iigy irataiban és a
nyilvantartasokban szerepelnek. Ezen adatok kezelése a kezelés alapjaul szolgald irat selejtezéséig
tart.

Az iigyviteli €s nyilvantartisi célbol torténé adatkezelést — annak biztositdsa érdekében, hogy a

személyes adatok tarolasa a sziikséges idotartamra korlatozddjon, — évente feliil kell vizsgalni, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélni kell.

Az digyviteli és nyilvantartasi célbdl torténé adatkezelés esetében is biztositani kell a
jogszabalyoknak valé megfelelést.

XVIL Egyéb célbol torténd adatkezelés

Amennyiben a Finex Ingatlan Kft. olyan adatkezelést kivan végezni, amely ebben a szabalyzatban
nem szerepel, elézetesen ezen belsd szabalyzatat kell megfelelden kiegésziteni, illetve az 1j
adatkezelési célnak megfeleld részszabalyokat hozzdkapcsolni.

11



HI1TEL

FINEX

INCATLANBALOZ A

XVIII. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

-AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésérdl (altalanos

adatvédelmi rendelet)
-2011. évi CXIL torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél.

~2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

-2003. évi C. torvény az elektronikus hirk&zlésrol

Kmf.
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L. sz Meli¢klet
A FINEX INGATLAN KFT.-NEL KEZELT
SZEMELYES ADATOK KORE
Az adatkezelési A Finex A kezelt adatok Az adatok Személyes Adatkezelés
miiveletek leirasa, | Ingatlan KIt. felsorolasa tovabbitisa, a adatok EGT-n iddtartama
jogalapja, és azok szerepe Jjogalanyok szerepe kiviilre, vagy
célja nemzetkozi
szervezet
részére
tovdbbitisa
1. Alvéllalkozoi Adatkezeld szilletési hely, - Adattovabbitdsra | Szamvitelhez
nyilvantartassal id6, anyja neve, az EGT-n kiviil sziikséges
kapcsolatos szem.ig.szam; nem kerdil sor adatok: 8 évig;
adatkezelés a GDPR addazonosité jel,
6. cikk (1) bek. b) és lakcim, SzerzOdés
¢) pontok alapjan bankszdmlaszam teljesitésétd]
szamitott 5
évig (eléviilési
id6 végéig)
2. | Ingatlankozvetitéssel | Adatkezeld megbizo, Adattovabbitas Adattovabbitasra | Szamvitelhez
kapcsolatos tulajdonos, eladd, cimzettje: az EGT-n kivill sziikséges
adatkezelés a GDPR vagy vevd: neve, kapcsolddo nem keriil sor adatok: 8 évig;
6. cikk (1) bek. b) és sziiletési neve, szolgaltatast nyujto
c) pontok alapjén anyja neve, személy;

allandoé lakhely,

Adézashoz
Adattovabbitas célja; kapcsolodo
sziiletési helye, kapcsolodé kapesolatos
ideje, szolgéltatas adatok addjogi
szem.ig.szam., teljesitése az érintett eléviilési
személyi szdm, részére; idejéig;
adoazonosité A cimzett szerepe:
szama, adatfelhasznalo. Szerzddés
telefonszdma, e- teljesitésétdl
mail cime, szamitott 5
bankszdmlaszama évig (eléviilési
id6 végéig)
3. E-mail kiildése a Adatkezeld név, e-mail cim, - Adattovabbitasra | A hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1) telefonszam az EGT-n kiviil | visszavonasaig,
bek. a) pontja nem Keriil sor amire az
alapjan érintettnek
barmikor
lehetésége van,
4. | Ugyfélkapcsolat a Adatkezeld név, e-mail cim - Adattovibbitasra | A hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1) az EGT-n kivill | visszavonasdig,
bek. a) pont alapjan nem keriil sor amire az
érintettnek
barmikor
lehet6sége van.
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Weboldal
miikddtetése a
GDPR 6. cikk a), b)
és d) pontja alapjan

Adatkezeld

vezetéknév,
keresztnév, E-
mail cim,
telefonszam,
irdnyitészam

Adattovabbitas
cimzettje: A Finex
Ingatlan Kft.
engedélyezett
tgyndokei, szerzé6dott
partnerei, és/vagy
alvallalkoz6i
Adattovabbitas célja:
a Finex cégcsoport
altal kozvetitett
termékek
értékesitésének
elosegitése;

A cimzett szerepe:
adatfeldolgozé.

Adattovabbitasra
az EGT-n kiviil
nem Keriil sor.

5év
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